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Commission européenne  : 
Utilisation des nouvelles technologies du 
multimédia et de l'Internet afin d'améliorer la 
qualité de l'éducation et de la formation à travers 
l'accès à distance à des ressources et des services, 
ainsi qu'à des collaborations et des échanges 

Forum français pour la formation ouverte et à 
distance  : 
Tout dispositif de formation qui utilise un réseau 
local, étendu ou l’Internet pour diffuser, interagir 
ou communiquer, ce qui inclut l’enseignement à 
distance, en environnement distribué, l’accès à 
des sources par téléchargement ou en 
consultation sur le net. Il peut faire intervenir 
du synchrone ou de l’asynchrone, des systèmes 
tutorés, des systèmes à base d’autoformation, ou 
une combinaison des éléments évoqués  

Office québécois de la langue française : 
Mode d'apprentissage basé sur l'utilisation des nouvelles technologies, qui permet l'accès à des 
formations en ligne, interactives et parfois personnalisées, diffusées par l'intermédiaire d'Internet, 
d'un intranet ou autre média électronique, afin de développer les compétences, tout en rendant le 
processus d'apprentissage indépendant de l'heure et de l'endroit 
 

Décret (2013) : 
Apprentissage et formation par le moyen 
d'Internet, utilisation des nouvelles technologies 
multimédias de l'Internet pour améliorer la 
qualité de l'apprentissage en facilitant d'une part 
l'accès à des ressources et à des services, d'autre 
part les échanges et la collaboration à distance 



 
 
 
 
 
 

  

  



A prendre… 
Indépendant  de l'heure  et de l'endroit 
Synchrone  et asynchrone 

A laisser… 
L’idée d’une méthode « magique » et universelle 
L’impression d’une qualité inhérente au e-learning 







 















Situations violentes à l'école : 
comprendre et agir 
Bruno Robbes; Hervé Cellier; 
Jean-Pierre Bagur; Rémi 
Casanova - Hachette, 2005 















Choix à poser en fonction des objectifs 



Différent selon le point de vue… 






